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A tájékoztatás szerinti módosítások hatálybalépésének időpontja: 2025. november 1. 

 
TÁJÉKOZTATÁS  

 

a Magyar Posta Zrt. Postai szolgáltatások Általános Szerződési Feltételeinek 

módosításáról 

 

 

Tájékoztatjuk, hogy a Magyar Posta Zrt. a Postai szolgáltatások Általános Szerződési Feltételeit 2025. 

november 1-jei hatálybalépéssel módosítja az alábbiak szerint: 

 

Az ÁSZF módosítását az alábbiak indokolják: 

a) a törzsszöveg 6.5. pont 4/A) bekezdésének változása szerint a 2017. július 24-e előtt kiállított 

visszavonásig szóló meghatalmazások lejárati határideje meghosszabbításra került; 

b) a Posta 2025. november 1. és 2025. december 31. közötti időszakban a címhelyre címzett, 

5.000 Ft-ot meghaladó összegű értéknyilvánítás többletszolgáltatással feladott MPL Üzleti 

csomagot kézbesítési ponton is kézbesítheti. 

 

A Postai szolgáltatások Általános Szerződési Feltételei 2025. november 1-jén hatályba lépő 

módosítása az alábbi dokumentumokban megtekinthető (a változásokat eltérő szín jelzi), továbbá 

jelen tájékoztatást követően – kivonatolt formában – a módosítást követően hatályos új rendelkezések 

is (a változással érintett szövegezést eltérő betűelrendezéssel jelölten) megjelentetésre kerülnek. 

 

 

Budapest, 2025. október 16. 

 

 

Magyar Posta Zrt. 
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POSTAI SZOLGÁLTATÁSOK ÁSZF 
 

A módosítással érintett 
dokumentumok és pontok 

A módosítást követően hatályos új rendelkezések (a változással érintett 
szövegezést eltérő betűelrendezés jelöli) 

6.2. A kézbesítés általános 

szabályai pont 2) bekezdés 

c) alpont 

c) 1 a Posta – a külön Terméklap erre vonatkozó rendelkezése esetén – 

kézbesítési ponton kézbesítheti a postacsomagot, ha az értéknyilvánításának 

összege meghaladja az 5.000 Ft-ot és a feladó a címirat előállításakor a Posta 

rendelkezésére bocsátotta, a címzett SMS fogadására alkalmas 

mobiltelefonjának belföldi hívószámát, e-mail címét. Mobilpostával ellátott 

települések esetén a Posta a postacsomagokat értékhatárra való tekintet 

nélkül címhelyen kézbesíti, vagy a kézbesítést megkísérli. 

6.5. Meghatalmazottnak 

történő kézbesítés, a postai 

küldemény átvételére adott 

meghatalmazás speciális 

szabályai pont 4/A) 

bekezdés c) alpont 

c) a 2017. július 24-e előtt 

ca) öt évnél hosszabb, érvényességi időpontú határozott időtartamra 

szólóan kiállított meghatalmazásokat az érvényességi idejük elteltéig, de 

legfeljebb 2026. szeptember 30-ig; 

cb) határozatlan időre szólóan kiállított meghatalmazásokat 2026. 

szeptember 30-ig; 

tekinti érvényesnek a Posta. 

Terméklapok 13. MPL 

Üzleti csomag Kézbesítés 

alcím új második bekezdés 

2025. november 1. és 2025. december 31. közötti időszakban a Posta a címhelyre 

címzett, 5.000 Ft-ot meghaladó összegű értéknyilvánítás többletszolgáltatással 

feladott postacsomagot kézbesítési ponton kézbesítheti, ha a feladó a címirat 

előállításakor a Posta rendelkezésére bocsátotta a címzett SMS fogadására 

alkalmas mobiltelefonjának belföldi hívószámát vagy az e-mail címét. 

Amennyiben a Posta a kézbesítési ponton történő kézbesítés lehetőségét egy 

adott postacsomag esetében alkalmazza, a rendelkezésre tartás (őrzés) helyéről 

és idejéről a címzett SMS fogadására alkalmas mobiltelefonjának belföldi 

hívószámára továbbított SMS-ben vagy az e-mail címére továbbított üzenetben 

ad tájékoztatást. Ha az ilyen esetben a rendelkezésre tartás helye 

Csomagautomata és az erre vonatkozó értesítésben meghatározott időpont (nap, 

óra, perc) eredménytelenül telt el, azután a Posta a címzett SMS fogadására 

alkalmas mobiltelefonjának belföldi hívószámára továbbított újabb 

elektronikus értesítésben (SMS-ben és az e-mail címére továbbított üzenetben) ad 

tájékoztatást a rendelkezésre tartás (őrzés) újabb helyéről és – a feladó által a 

jelölt választható őrzési idő 0 vagy 5 munkanap, illetve a feladó által külön díj 

ellenében igénybevett többletszolgáltatás esetén 10 munkanap 

figyelembevételével – idejéről, és a küldemény átvételének ezek szerinti 

lehetőségéről. 

Terméklapok 18.2. 

Értéknyilvánítás (nem 

egyetemes postai 

szolgáltatás 

igénybevételekor) A 

többletszolgáltatás 

A Posta a többletszolgáltatást – a külön terméklapokon szereplő eltérő feltétel 

hiányában – külön díj ellenében, valamint MPL Üzleti csomag esetében a 

terméklapján meghatározott külön rendelkezések egyidejű 

alkalmazhatóságának fenntartása mellett vállalja. 

 
1 Az e bekezdés szerinti rendelkezést 2023. július 1-je és 2025. október 31-e között a Posta nem alkalmazta. 
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definíciója alcím második 

bekezdés 

 


