
    

 

  
 
 
 
 

KÖZLEMÉNY  
 
 

a Magyar Posta Zrt. Postai szolgáltatások Általános Szerződési Feltételei egyes pontjainak 

alkalmazásáról 

 
 
 

A Magyar Posta Zrt. a Postai szolgáltatások Általános Szerződési Feltételeiben foglaltakat a 
következők szerint alkalmazza. 
 
 
A Postai szolgáltatások Általános Szerződési Feltételei TERMÉKLAPOK 6. „Hivatalos irat” 
termék/szolgáltatás valamint a 19.3. „Tértivevény” többletszolgáltatás teljesítéséhez kapcsolódóan 
a küldemény kézbesítése során felvett adatokat tartalmazó okiratként a feladó részére 
rendelkezésre bocsátott azon kézbesítési igazolás, amelyen a „Kézbesítő posta SZEAZ” rovatként 
a 999998 számsor szerepel, a kézbesítés megtörténtének tényét igazolja, azonban az átvevő 
aláírásának képén túl feltüntetett további adatok és információk nem vagy nem teljes egészében a 
küldemény tényleges kézbesítésére vonatkozó körülményekről adnak tájékoztatást. 

 
A feladó erre vonatkozó igénye esetén a Posta az előzőek szerinti papíralapú kézbesítési 
igazolásról készített képet – a feladó által elvárt módon – díjmentesen a rendelkezésére bocsátja. 
 
 
 
 
 
Budapest, 2020. március 13. 

 
 
 

Magyar Posta Zrt. 
 

https://www.posta.hu/ugyfelszolgalat/aszf/postai_aszf
https://www.posta.hu/static/internet/download/PASZF_ASZF02_Termeklapok.pdf

